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REKOMENDACJA FIRMY NOVO TECHNOLOGIES - PRODUCENTA OPROGRAMOWANIA NOVO
PROPERTY MANAGEMENT

NEWGATE INVESTMENT jest inwestorem i zarzadcg nieruchomosci 2 operatorami handlu detalicznego,
obecnie w Polsce zarzadzamy iz kilkunastoma obiektami handlowymi éredniego formatu.

Od poczatku rozwoju naszej dziatalnosci duzg wagg przywigzywaliémy do optymalizacji proceséw w
firmie oraz sposobu zarzadzania obiektami i stale rosngcg iloscig uméw najmu. Uwzglgdniajac plany rozwoju
naszej spotki, wiedzieliémy, ze na pewnym etapie arkusze kalkulacyjne i system ksiggowy przestang by¢
efektywnymi i ergonomicznymi narzgdziami wspierajgcymi naszy prace, dlatego podjeliSmy decyzje o
wdrozeniu dedykowanego dla firm z naszej branzy rozwigzania informatycznego.

Po analizie ofert kilku firm informatycznych wybraliémy system NOVO Property Management autorstwa
firmy NOVO Technologies S.A. — dzi$, z perspektywy zaledwie roku od podpisania umowy wdrozeniowe;j
(wdrozenie rozpoczeto sie pod koniec 2014 roku), jesteémy bardzo zadowoleni z podjgtej decyzji i
zdecydowanie rekomendujemy system NOVO Property Management wszystkim firmom, ktére zarzadzaja
powierzchnig komercyjna.

System bardzo dobrze sprawdza sig¢ w zarzadzaniu obiektami, wynajmowang powierzchnig, pigtrami,
lokalami, powierzchniami wspélnymi, umowami najmu, naleznosciami i zabezpieczeniami uméw. Ponadto,
umozliwia automatyczne fakturowanie czynszéw, medidw i rozliczanie kosztow eksploatacyjnych oraz posiada
szeroki wachlarz raportéw operacyjno-zarzadczych. Wszystkie te funkcje pozwolity nam wyeliminowa¢
najbardziej czasochtonne czynnoéci zwigzane z zarzadzaniem naszymi obiektami, a dodatkowo wzrosta jakosc
danych w przygotowywanych raportach.

System NOVO Property Management speinia obecnie wszystkie nasze potrzeby, dodatkowo
zdecydowaliémy sie na integracje z systemem finansowo-ksiggowym Symfonia, dzigki czemu oba systemy
automatycznie wymieniajg sig informacjami, a my mamy wysoki komfort pracy i nie musimy wspiera¢ sig
dodatkowymi narzedziami.

Stowa uznania naleig sie takie pracownikom NOVO Technologies S.A., na ktérych wsparcie i
profesjonalng pomoc zawsze mozemy liczy¢. NOVO wykazato sig wobec nas bardzo elastycznym podejsciem juz
na etapie wdrozenia systemu dokonujac kilku, waznych dla nas zmian w systemie, ktére wynikaty z naszej
specyfiki i przyzwyczajeh, w tym dodato do systemu kilka kluczowych dla nas raportéw. Zespét projektowy
NOVO uwzglednit wiele naszych sugestii na etapie parametryzacji systemu i zapewnit elastyczny harmonogram
szkoleri dla naszych pracownikéw, dzieki czemu moglismy z tatwoscia rozpoczac pracg na systemie.

Rekomenduje NOVO Technologies S.A. jako wiarygodnego partnera biznesowego, zapewniajacego
wysokiej jakosci produkt dla firm z sektora nieruchomoséci komercyjnych i wysokiej jakosci obstuge.
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